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Obijectifs de la présentation

Répondre a ces 3 questions:

1. Qui sont les proches aidants d’ainés?

2,

Qui est I’Appui pour les proches aidants d’'ainés?

Pourquoi I’ Appui préconise la complémentarité et
mise sur le partenariat pour accomplir sa
mission?
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Qui sont les
proches aidants d'aines?

INFO-AIDANT
1855 852-7784
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Qui sont les proches aidants d'ainés?
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Qui sont les proches aidants d'ainés?

Le Québec compte plus de 1,13 million de proches aidants d'ainés (PAA),

et ce nombre augmente toujours.
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7/~ \

58 % des PAA sont Prés de 50 % des 1 PAA sur 3 consacre plus de 5 ? PAA sur 10 ne
des femmes ef la PAA fravaillent heures par semaine & soutenir cohabitent pas avec la
majorité ont entre 45 plus de 30 heures un ainé. 65 % consacrent entre personne qu'ils aident.
et 64 ans. par semaine. 1 et 5 heures.

Source : Portrait statistique des proches aidants de personnes de 65 ans et plus au Québec, 2012
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Qui est I'Appui pour les proches
aidants d'ainés?

INFO-AIDANT
1855 852-7784




L’ Appui — Qui sommes-nouse

Origine

En 2008

Dépodt, par le ministere de la Famille, du
rapport de la consultation publique sur les
conditions de vie des ainés intitulé « Préparons
I’avenir avec nos ainés », d |'intérieur duquel
etait évoquée une préoccupation
concernant le soutien aux proches aidants
d’'ainés.
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L’ Appui — Qui sommes-nouse

Origine
En 2009

Dépdt de la Loi instituant le Fonds de soutien
aux proches aidants est adoptée totalisant
200 millions de dollars sur 10 ans.

Partenariat financier entre le gouvernement
et la Société de gestion du patrimoine de la
famille Lucie et André Chagnon (Sojecci |l
Ltée).

o .
’APPU\ PR s Vous étes la pour eux, INFO-AIDANT
e b
I— DAINES nous sommes Id pour vous. I Bep 802 Fies

LAPPUI.ORG




L’ Appui — Qui sommes-nouse

Mission

Contribuer au soutien des proches aidants
d’'ainés qui fournissent, sans remunération, des
soins et du soutien regulier & domicile a des
personnes ainées ayant une incapacité
significative ou persistante suscepftible de
compromettre leur maintien a domicile.
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L’ Appui — Qui sommes-nouse

Modéle de déploiement

1 Société de gestion (I’ Appui national)
16 Appuis régionaux

1 entente spécifigue au Nunavik
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L’ Appui — Qui sommes-nouse

Services aux

Bailleurs de fonds Soutien et sensibilisation .y e
individus

Le soutien efficace et continu
des communautés locales

Financement de services

de répit, d'information, de Le soutien & I'innovation de
formation et de soutien méeme qu’c‘] |’chuigiﬂon et qu Service Info-aidant
psychosocial destines aux transfert de connaissances
proches aidants d’'ainés et Portail Web
dispensés par des
organisations locales Diverses actions de promotion,

de sensibilisation et de
valorisation sur le role de
proche aidant d'ainé
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L’ Appui — Qui sommes-nouse

Les aidants conservent une bonne qualité de vie

Les aidants
Les aidants sont informés et ont un conservent un Les aidants disposent
sentiment de confiance équilibre entre leurs de temps pour eux
différents roles

t i i i

IMPACTS SUR LA
QUALITE DE VIE
DES AIDANTS

Les aidants Les aidants acquierent . oo

. : Les aidants sonft libérés
connaissent + les connaissances + + e
les services nécessaires a leurs F’r)éches -
disponibles I'exercice de leur role

Information | Formation | | Répit

IMPACTS SUR LA QUALITE DES
SERVICES

Les aidants d’ainés recoivent le soutien et les services dont ils ont besoin.

[
E < Service Info-aidant 1 855-8-LAPPUI Offre de services évoluant selon les besoins
o= des aidants et des réalités locales et
2 = Portail web lappui.org régionales
w Q
8 =

(3]
o g Centralisation d'informations, de conseils, de Financement des services destinés aux

L ressources et de soutien aidants
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INFORMATION

Activité visant a informer le proche aidant
des services et des connaissances utiles au
réble d'accompagnement qu'il souhaite tenir.

'@ En 2016-2017
* 25 % des projets financeés

* 20 892 proches aidants rejoints

SOUTIEN PSYCHOSOCIAL

Services d'écoute, de références, de
consultation et de suivi offerts au proche
aidant pour prévenir une détresse
psychologique.

Q) En2016-2017

o0

* 30 % des projets financés

e 22 406 proches aidants rejoints
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L’ Appui — Qui sommes-nouse

REPIT

Services qui consistent a libérer
temporairement le proche aidant du role
d'accompagnement qu'il tient.

En 2016-2017
@ * 38 % des projets finances

* 13 770 proches aidants rejoints

FORMATION

Activités visant G ce que le proche

aidant développe les connaissances, les
compétences et les comportements utiles au
role d'accompagnement qu'il souhaite tenir.

En 2014-2017
@&
* 7 % des projets finances

* 5 574 proches aidants rejoints
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L’ Appui — Qui sommes-nouse

INFO-AIDANT

1 855 852-7784
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L’ Appui — Qui sommes-nouse

INFO-AIDANT est un service téléphonique d'écoute,
d'information et de références, professionnel, confidentiel et
gratuit. Il s’adresse aux proches aidants d'ainés et a leur
enfourage, aux intervenants et aux professionnels de la santé.

Nos conseillers spécialisés sont la pour :

ECOUTER INFORMER REFERER
avec attention et avec des renseignements a des ressources et services
compassion clairs, précis et a jour. pres du domicile et adaptés
aux besoins.
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L’ Appui — Qui sommes-nouse

RECHERCHE PAR SERVICE
-
” .
& Répit
. <« RETOURNER
INFORMATION ET ACTIVITES DE

DOCUMENTATION FORMATION RECHERCHE

2 alzheimer

‘ Rechercher ‘
Répit »  Condition » Montréa il

Répit, Information et documentation, Activités de formation, Entraide et soutien

3 Société Alzheimer de Montréal

JURIDIQUE ET FISCAL AIDE A DOMICILE ENTRAIDE ET SOUTIEN

Mission La Société Alzheimer de Montréal vise & alléger les ¢
pe nelles de la maladie d'Alzheimer et des maladies apparentées i qu'a promouvoir Voir la fiche compléte
la recherche de leurs causes et remédes. Service nsultation par une conseillére

TRANSPORT HEBERGEMENT spécialisée (informations sur la maladie, les stratégies de communication, Ia planification de

I'avenir, etc.)

@ Montréal & 5143690800 [ info@alzheimermontreal.ca

Répit, Information et documentation, Activités de formation, Entraide et soutien
RECHERCHE AVANCEE AGI - Alzheimer Group Inc.
Mission Alzheimer Group inc (AGI) est une organisation sans but lucratif qui offre du support Voir la fiche compléte
_— aux gens atteints de I'Alzheimer et de troubles connexes. L'organisation a aussi développée
Rechercher plusieurs services destinés & leurs proches.

Tous les services  » Régions
Q@ Montréal &, 5144857233 [ admin@agiteam.org

A 4

@ lappui.org/trouver-des-ressources
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Pourquoi I’ Appui préconise la
complémentarité et mise sur le
partenariat pour accomplir sa
mission?
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Pourquoi I’ Appui préconise la complémentarité et

mise sur le partenariat pour accomplir sa mission@

Organisation Mondiale de la Santé:

Un partenariat peut étre défini comme une relation de
collaboration entre deux ou plusieurs personnes basée sur la
confiance, I'égalité et la compréehension mutuelle, pour
atteindre un objectif spécifique. Les partenariats comportent des
risques comme des bénéfices, rendant cruciale la responsabilité
partagée.
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Pourquoi I’ Appui préconise la complémentarité et

mise sur le partenariat pour accomplir sa mission?

Health Foundation (Royaume-Uni)

Les 4 principes des soins centrés sur la personne

Les soins sont
personnalisés
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Pourquoi I’ Appui préconise la complémentarité et

mise sur le partenariat pour accomplir sa mission?

Direction collaboration et partenariat patient, Faculté de
médecine UdeM (Montreal Model):

Le partenariat de soins et de services est une relation de
coopération-collaboration entre le patient, ses proches et les
infervenants de la santé et des services sociaux (cliniciens,
gestionnaires ou autres) qui s'inscrit dans un processus
dynamique d’interaction et d’'apprentissage et qui favorise
I'autodétermination du patient et I'atteinte de résultats de santé
optimaux.
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Pourquoi I’ Appui préconise la complémentarité et

mise sur le partenariat pour accomplir sa mission?

Pour I’'Appui, le partenariat doit:

= Mettre au ceceur de son processus la personne aidante;

= Viser le maintien, voire I'amélioration, de la qualité de vie des
proches aidants d'ainés;

= Favoriser la coopération entre les ressources qui interagissent
avec les dyades aidés-aidants;

= Faciliter le continuum de soins et de services aux dyades aidés-
aidants en misant sur le leadership partagé;

= Rechercher la convergence et la complémentarité des efforts
investis, qu’ils soient humains, financiers ou organisationnels.
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Pourquoi I’ Appui préconise la complémentarité et

mise sur le partenariat pour accomplir sa mission?

L'amélioration des services, de la qualité de vie et des
communications entre les proches aidants, les ressources en
santé et services sociaux, les ressources communautaires et
associafives, les partenaires de la communauté et des milieux
décisionnels sont au coeur méme des efforts de collaboration,
de coopération et de concertation de I'Appui.
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Pourquoi I’ Appui préconise la complémentarité et

mise sur le partenariat pour accomplir sa mission?

Comment ¢a se traduit a I'Appui:

Table de concertation intersectorielle (MSSS, MFA, Appui);
Table de concertation nationale des aidanfts;

Multiples tables de concertation régionales/locales;

Ententes de référencement entre les Appuis régionaux et les
milieux de santé (CISSS/CIUSSS, GMF, cliniques de la mémoire, ...);

Financement de projets en regard de la cartographie et de la
complémentarité avec les services existants;

4 editions des Journées de I’ Appui (événements nationaux);

Bulletins pour les professionnels/Bulletins pour les aidants.
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